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I. INTRODUCCIO

1. LaUniversitat Pompeu Fabra, una universitat europea amb vocacié
multilingtiie

En I'actual horitz6 de I'espai europeu d’ensenyament superior, el projecte educatiu
de la Universitat Pompeu Fabra (UPF) parteix de la premissa que les llengiies formen
I'individu i li permeten assolir una projeccié personal i académica adient amb un
projecte de construccié d’Europa. Aixi mateix, dins del projecte, la mobilitat d’estu-
diants i de treballadors constitueix un element essencial de la projeccié personal i
academica, que a la UPF assumim com a propi. Per a totes dues qiiestions, una com-
petencia multilingiie és un requisit indispensable. De manera cabdal, aquest multi-
lingtiisme a la UPF es basteix sobre les senyes d’identitat propies —la llengua, la cul-
turailaidiosincrasia— de la societat catalana, iles projecta al mén. No podem deixar
de constatar que cal dotar-se de solucions imaginatives i creatives per mantenir el

1. Vull agrair a Albert Servitje, cap del Gabinet Lingiiistic de la UPF, les seves idees i les llargues
hores de discussié al voltant d’aquests temes. Aixi mateix, a Josep Sort, cap de la Unitat Informaci6 i Pro-
jeccio Institucional, la visié sobre la «Internacionalitzacié a casa», i a Maria Naranjo, directora del
Programa d’Ensenyament d’Idiomes, el seu suport en el disseny del Pla.
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punt d’equilibri entre la necessaria obertura a 'exterior i la mobilitat i la irrenun-
ciable preservacio de les senyes d’identitat propies. El present capitol exposa els
reptes i les solucions adoptades a la UPF en el terreny del catala i el multilinglisme.
En concret, es descriu el marc europeu en qué ens movem i el projecte lingtiistic de-
senvolupat per als propers anys i recollit en el fascicle «El Pla d’Accié pel Multi-
lingtiisme de la Universitat Pompeu Fabra. 2007-2013».

2. Contextiantecedents: llengtiesi politica lingtiistica en I’espai europeu
d’ensenyament superior

Els reptes amb que es troba el sistema educatiu en materia de llengties en aquest segle
ien el context europeu actual sén importants. Les directrius europees en aquest ter-
reny, especialment adregades als contextos educatius i a I'ensenyament superior,
marquen un horitzé clar.

En I'ambit social es planteja 'objectiu de preservar i mantenir la diversitat
lingiiisticai cultural d’Europa, com a riquesa i com a actiu del nostre nou espai com-
partit, i aspecte central de I'Europa del futur. S’entén que la fortalesa de la construc-
cié europea només podra guanyar sialhora preservaifomentala diversitat lingtiistica
i cultural, en la mesura que la realitat dels paisos i estats membres esta ancorada en la
sevallenguailaseva culturaimereix tot el respecte. Al mateix temps, el coneixement
de llengties de gran difusi6 és essencial per ala comunicacid i per ala creacié d’un es-
pai pablic europeu comu. Consegiientment, una de les bases de la construccié euro-
pea éslaidea de 'Europa de les llengties. Europa sera multilingiie o no sera és laidea que re-
sumeix la centralitat de les llengiies en el projecte de la construcci6 europea.

En I'ambit individual, es tracta de fomentar el plurilingtiisme i de permetre que
els nostres joves tinguin accés al dret d’aprendre dues llengties estrangeres amb ni-
vells adequats de competencia al 1larg de I'ensenyament reglat. El tan sovint evocat
Llibre Blanc de I'Educaci6 i I’Aprenentatge (White Paper on Education and Learn-
ing) (1995) simbolitzava aquest objectiu en la formula 1 + 2 quan recomanava als
estats membres que garantissin el coneixement de dues llenglies estrangeres a més
de la propia a tots els seus ciutadans i ciutadanes, per tal que puguin gaudir dels
avantatges de la mobilitat en intercanvis Leonardo, Comenius o ERASMUS, un cop
ala universitat, i del dret a la lliure circulaci6 per I'espai europeu com a treballadors,
tal com esta establert d’enga del Tractat de Schengen. En definitiva, doncs, podem
parlar d’una estrategia europea cap al multilingiisme.
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En parallel amb les iniciatives de les institucions de la Unié Europea, el Consell
d’Europa ha elaborat dos instruments destinats a ajudar en la tasca pedagogica que
es planteja als principals agents que han de fer possible aquest procés, que son les ad-
ministracions educatives, els experts en programacié i disseny de programes, cursos,
materials, etc., i el cos de docents. Aquests dos instruments son el Marc europeu
comu de referéncia (MECR) i el Portafolis Europeu de les Llengiies. I els estats
membres han assumit com a objectiu propi, amb la participaci6 de representants del
sector privat, de promoure’n I'Gs entre aquells agents.?

Sientrem dins’esferaindividual, I'objectiu del plurilingtiisme implica, com s’ha dit,
ser usuari de dues llengties estrangeres, la qual cosa duu inherents diverses qiiestions:

* Adquirir una competéncia lingtiistica adequada a les necessitats de cadasct.

* Adquirir una actitud oberta a I's alternat de llengiies diverses segons els
contextos iles necessitats.

* Adquirir una consciéncia o sensibilitat intercultural.

* Adquirir la visi6é de la diversitat lingliistica a Europa, i en el nostre pais en
concret, com una riquesa compartida, diversitat que inclou les llengiies primeres,
les llengties dels paisos veins, I'anglés com a llengua internacional, i les llengties
d’altres pobles que ens visiten.

Si ens centrem en I’'ambit universitari, veiem que la creixent mobilitat i les cir-
cumstancies politiques i socials han provocat que en els dltims anys les aules hagin
esdevingut el lloc de trobada de joves europeus i les universitats s’hagin convertit en
la institucié que ha de garantir el felig¢ assoliment dels seus objectius academics. La
coexistencia del catala i 'espanyol en el nostre entorn s’ha vist enriquida per una

2. Enel cas de 'MECR, es tracta d’iniciar el procés d’utilitzaci6 de la perspectiva comunicativa i
de llengua en s en la planificaci6 i la practica docent, i alhora d’incorporar una nova visié de la compe-
téncia lingiiistica, que es subdivideix en cinc subhabilitats (llegir, escriure, parlar, dialogar, escoltar) i de
la seva avaluacié (i autoavaluacio) segons tres nivells de competéncia (A, B, C) amb subdivisions. Les
institucions que es dediquen a examinar i a avaluar competéncies lingiiistiques han fet recentment una
tasca important assumint aquest barem d’avaluacié, que alhora pot desdoblar-se en A1i A2,iencara en
Al.1i Al.2,iaixisuccessivament. El resultat és que, ens agradi o no aquesta iniciativa, potser sobretot pel
que té d’uniformadora, avui dia ja no és institucionalment adequat que les certificacions i refereéncies a
nivells de llengiies no incloguin aquesta nomenclatura. Efectivament, una de les institucions més reco-
negudes en el camp de I'avaluacio o testing, ALTE, ho ha posat de manifest fent seus aquests estandards,
en parallel o finsi tot en substituci6 dels seus propis (Consell d’Europa, 2001).

Quant al Portafolis, és un instrument basat en el portafolis professional i que per definicié pertany
a cada ciutada, totique es divulga i utilitza a 'escola inicialment. En el Portafolis hi queda consignada la
trajectoria de cadasct en relacié amb el seu desenvolupament lingiiistic i cultural (Pérez-Vidal, 2007).
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preséncia creixent de I'angles, el frances, I'alemany, Pitalia, el portugues, el grec, el
romanes o el balgar, més recentment. En aquest panorama, les universitats han de-
senvolupat un seguit de bones practiques que han permes assegurar I’éxit de "opera-
cio, tot i 'escenari babélic, pero, més important encara, les universitats que han exer-
cit la seva responsabilitat sobre el tema s’han plantejat una filosofia i un pla
d’actuacié per dur-la a terme.® Aquesta ha estat una molt bona ocasio per donar a les
llengiies 'atencié que mereixen i, alhora, per fer una tasca especifica i, si se’ns per-
met, innovadora, de projecci6 del catala en el mén universitari.

Aquest capitol s’organitza en dues parts. La primera part presenta el punt de
partida i la filosofia d’un pla lingtiistic per a 'ensenyament superior a la Universitat
Pompeu Fabra. La segona part descriu el Pla en la seva especificitat.

II. SOBRE LA CONCEPCIO I GENERACIO D’UN PLA LINGUISTIC PER A L’ENSENYAMENT
SUPERIOR

1. Politica lingliistica universitaria: el multilingtiisme com a filosofia a la
universitat catalana

La primera qiesti6 interessant i enriquidora ha estat precisament la necessitat de do-
tar-se d’una filosofia en relacié amb les llengties. Fins ara la nostra filosofia havia estat
unareivindicacid, mai millor dit historica, en relaciéo amb unasituacié d’asimetriaim-
posada historicament i, en especial, durant la dictadura franquista, entre el catala i
I'espanyol. Actualment,ien unasituacié en que els esforgos per assegurar la presencia
del catala a les aules universitaries ja sén estables i sostinguts, i embolcallats en la
creixentinternacionalitzacid, estavem mancats d’unafilosofia. Rapidament hem tro-
bat respostes, i precisament en consonancia amb I'estrategia cap al multilingtiisme a
Europa explicada més amunt (Tudor, 2008, i Tudor i Makiewicz, 2008, entre d’altres).

Estem parlant de fomentar el multilingliisme a la universitat catalana. Val la
pena identificar les dues interpretacions d’aquesta paraula:* multilingtiisme social i

3. Peraunaselecci6 dels informes politics i tecnics centrals sobre I'estratégia cap al multilingtiis-
me a Europa vegeu www.upf.edu|llengues.

4. En la seva recent conferencia sobre multilingiiisme a la universitat pronunciada a I'Institut
d’Estudis Catalans, el professor de la UPF Ferran Requejo posava I'émfasi en aquest doble significat, aixi
com en I'evidencia dels diferents graus de competencia lingiistica necessaris segons els estudis i les car-
reres professionals dels estudiants.
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multilingtiisme individual. El multilingiiisme social es refereix a la coexisteéncia de
les primeres llengiies del nostre pais, totila situaci6 asimetrica que hem de seguir in-
tentant redregar, amb la llengua internacional per excellencia, 'angles; les llengties
dels paisos veins amb qué tenim una llarga tradicié académicai escolar, com el fran-
ces, l'italia, el portugues; les llengties dels paisos dels quals rebem immigrants, com
el xings, el romanes, I'urdd, el tagal, I’arab. Aixi mateix, hem de promocionar el co-
neixement d’aquestes llengiies entre els nostres estudiants per garantir la seva plena
integracié en les noves situacions professionals.

Calremarcarlanovetat respecte de la posicio del catala en aquest model de funcio-
nament. El catala esta sent normalitzat des del moment en qué es pretén mantenir-loalla
on es feia servir fins ara, i ajudant I"alumnat no catalanoparlant amb programes po-
tents de formacié en lanostrallengua per al cursial llarg del curs. Les xifres de I'alum-
nat que segueix aquests programes sén molt altes. S En paral-lel, esfomenten els estudis
sobre el catalaila presencia d’estudiosos internacionals.® Aquesta és ’orientacio.

El multilingiiisme individual, també anomenat plurilingiiisme, es refereix a la capa-
citatia la voluntat, que volem fomentar en els nostres estudiants, de ser competent
en les seves primeres llengiies, en la llengua estrangera comuna a Europa, 'angles,
ien unasegonallengua estrangera. Possiblement cadascuna emprada per a usos dife-
rents, i per tant perseguint en cadascuna graus de competencia diferents segons les
necessitats que calgui cobrir. En aquest sentit, sembla evident que, segons les especia-
litats academiques, les necessitats i els objectius que es persegueixin per a cadascuna
de les llengtiies que s’aprenguin seran diferents.’

Tenint en compte, doncs, els antecedentsiel nou context, la filosofia ala univer-
sitat és en primer lloc una presa de consciéncia de laimportancia de totes les lleng{ies,
i de la responsabilitat de donar a coneixer les propies llengiies per a la seva projecci6
internacional i la seva normalitzacié dins el panorama multilingiie descrit.?

5. Alanostra universitat gairebé el 50 % de 'alumnat estranger cursa estudis de catala instru-
mental.

6. Tal com s’ha comentat en diverses ocasions en el marc de la Comissio de Politica Ling(iistica de la
XarxaJoan Lluis Vives, des del punt de vistaacadémic la formula més representativa d’aquestaidea seria una
ofertad’estudis de catalaisobre el catalaimpartida en anglesen que prengués partalumnat d’arreu delmén.

7. Calesmentar el recent informe delsintellectuals encapgalats per Amin Maalouf en qué es par-
la de la llengua mare, la llengua estrangera primera, I'anglés possiblement, i la llengua d’adopcio,
aquella que s’estima per motius especials personals (Commission, 2008).

8. En el marc de les Jornades que aquest volum representa, els Serveis Lingistics de la UAB van
exposar aquest fet com el pas d’uns serveis pel catala a uns serveis lingtiistics pel multilingtiisme.
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La segona qliesti6 ha estat la tasca que s'imposa per poder aplicar aquesta filoso-
fia en forma de politiques concretes. Sha de comengar a parlar d’estratégia o pla, i de
les actuacions que ens han de permetre desenvolupar aquesta estratégia o aquest pla.
Es tracta, en definitiva, de determinar com es gestiona en la practica un entorn mul-
tilinglie a nivell educatiu, a la universitat.

2. L’analisi de necessitats: el desenvolupament del multilingtiisme com a
estrategia

En el moment de fer I'exercici de dotar-nos d’una estrategia lingtiistica universitaria
que, com s’ha dit, persegueix el multilingtiisme, hem dut a terme una analisi de ne-
cessitats. Aquesta analisi ens ha de permetre conjugar I’horitz6 europeu i les direc-
trius que se’n deriven amb la realitat especifica catalana i, finalment, amb la missié
particular de la nostra universitat. Sembla evident que el nostre projecte haura de
perseguir com a horitzé un perfil multilingtie per a la universitat en la seva integri-
tat, que per tant afectara tant el professorat com I'alumnat i el personal d’adminis-
tracio i serveis en les seves multiples activitats academiques, essencialment la docen-
cia/discéncia, la recercailes relacions institucionals. Amb aquest perfil, la possibilitat
de mostrar-se i de fer servir les llengties en un context multilingtie, aixi com la mobi-
litat de dins cap a foraide fora cap a dins hauria de quedar garantida pel que fa a 'im-
pacte lingiiistic i cultural que representara, i per als tres collectius, alumnat, perso-
nal docenti personal d’administracio.

Per tant, les nostres necessitats es concreten en els quatre ambits segiients:

a) Politiques universitaries de llengiies amb I’horitzé de I'EEES.

b) Nivells de competéncia lingtiistica.

¢) Projecci6 de lallengua propia.

d) Fomenti gestié de la creixent diversitat lingtiistica i cultural.

2.1, Aplicacié de politiques universitaries amb I’horitzé de ’EEES: un parany i una illusid

En relacié amb la politica universitaria de llenglies, i centrant-nos en I'alumnat,
se’ns planteja un parany perillés que cal esquivar. Si es té en compte la realitat de la
poblacié escolar que accedeix a la universitat, la temptacio sera pensar que fer politi-
ca universitaria en materia de llengiies vol dir en primer lloc posar remei a possibles
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mancances d’entrada de 'alumnat que ens arriba. Aixo implicaria repetir o perpe-
tuar les politiques propies dels altres nivells educatius precedents dedicats al desen-
volupament d’una competencia general instrumental tant en catala i en castella
com en les terceres llengties o llengiies estrangeres, en correcta aplicacio de les direc-
trius del Consell d’Europa, possiblement ja amb experiencies interdisciplinaries
d’Enfocament Integrat de Continguts i Llengiies (EICLE), que comencen a ser habi-
tuals.” Aixo, pero, no ens pertoca fer-ho a nosaltres. La tasca universitaria s’ha de
centrar en la capacitaci6 per a un registre academic de nivell superior i en I'especialit-
zacié lexica i textual per ambits d’especialitat.!” Aixi mateix, la tasca universitaria
hauria de possibilitar contextos multilingties en queé aquesta capacitat es posés en
joc.

Amb aquesta finalitat de promocié del multilingtiisme, I’horitz6 desitjable per a
I'alumnat és el de la internacionalitzacio, és a dir, experiéncia de I'estada en una
universitat estrangera a tercer curs de la seva carrera universitaria, o bé d’un practi-
cum, quan estiguin generalitzats, €n una empresa internacional tant a casa nostra
com lluny de casa, a quart curs. Ara bé, aqui no és un parany el que hem de defugir,
sin una illusio, una falsa percepcié. Finsi tot a les universitats on més mobilitat re-
lativa hi ha, i aquest és el cas de la UPF, la xifra anual de mobilitat no depassa actual-
ment el 25 % de 'alumnat. Aixo vol dir que podem oblidar-nos de la possibilitat de
tenir experiéncies multilingiies i internacionals per a la resta del nostre alumnat?
No, de cap manera. Per a aquest 75 % podem organitzar un simil d’experiencia multi-
lingtie, sense mobilitat pero amb el mateix objectiu: parlarem de la «<internacionalit-
zacio a casa» com a concepte enormement ric i constructiu, que integraré experién—
cies academiques de semiimmersio a I'aula, i experiencies culturals de voluntariat
lingtiistic.

Caldra, doncs, que preparem per a tots dos tipus d’experiencia académica multi-
lingiie i internacionalitzadora i per a la practica professionalitzadora amb un co-

9. Aquest enfocament, també anomenat Aprenentatge Integrat de Continguts i Llengiies a Cata-
lunya, és la gran novetat dels nivells de primaria i secundaria, tot seguint les directrius europees (en an-
glés es parla de content and language integrated learning (‘aprenentatge integrat de contingutsillengiies’; CLIL),
integrating content and language (‘integracié de continguts i llengiies’; ICL), content-based instruction (‘instruccié
basada en el contingut’; CBI)) (Pérez-Vidal, 2008a i 2008b; Wilkinson et al., 2006).

10. Cummins (1984) ha establert una diferéncia entre la competéncia basica per a la comunicacié
(basic interpersonal communicative skills (‘habilitats comunicatives interpersonals basiques’; BICS)) i la capaci-
tat lingtiistica lligada al context académic on cal llegir i escriure amb rigor i exigencia cognitiva alta
(cognitive academic language proficiency (‘competéncia cognitiva i acadeémica de la llengua’; CALP)).
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neixement de llengiies i una capacitat d’as de les llengties, i una capacitat d’integra-
cié en contextos multiculturals. En definitiva, estem parlant de competéncies acade-
miques i culturals universitaries que han de formar per a les experiencies d’interna-
cionalitzacié amb mobilitat o sense.

Pel que fa al personal d’administracid i serveis, sera important decidir quin nivell
dellengiies estrangeres és necessari per a cada lloc de treball. Siel catala és avui un re-
quisit, 'anglés podria també ser-ho per a determinades tasques i serveis.

2.2.  Nivells lingiistics d entrada: una iiltima oportunitat i un valor afegit

Respecte a aquesta segona qliestio, la universitat hi té molt a guanyar. Volem dir
amb aix0 que tant si els nivells d’entrada de I'alumnat pel que fa a les llengties catala-
na i castellana i a les estrangeres sén adequats com si son deficitaris, podem fer-hi
molt. En el primer cas, les universitats catalanes disposen de centres d’idiomes uni-
versitaris que poden assistir en una politica del que anomenarem rampes compensatories
en llenglies estrangeres —o en primeres llengiies. Sera un repte compartit pre-
tendre que, tal com proposarem més endavant, al llarg dels primers dos anys del
grau que s’estigui cursant es dediquin temps i esforgos a assegurar un nivell idoni en
la llengua estrangera obligatoria, I'angles. Pel que fa al segon cas, parlarem d’una
gran oportunitat, a través de la formacié rebuda en aquests centres, que permetra
que qui gaudeixi d’un nivell idoni en la primera llengua estrangera, I'anglés, pugui o
bé millorar-lo o bé iniciar-se en una segona llengua estrangera o millorar-ne els co-
neixements, en el que seria un autentic perfil multilinge.

Respecte al personal d’administracio i serveis, la formacio en angles passara tam-
bé a ser un valor afegit respecte al qual la universitat assumeix una responsabilitat. El
programa de formacié de la UPF ha permes formar centenars de persones que po-
dran complir els objectius de multilingtiisme alla on es trobin.

2.3.  Projeccid de la llengua propia: canviar i guanyar té un cost

Pel que fa al catala, la llengua propia de la universitat, cal emfasitzar dues qiestions
relacionades amb la mateixa especificitat de I'aprenentatge i I'Gs de les llengies. La
primera: més amunt hem parlat d’esforg sostingut per mantenir la situaci6 actual
del catala, que, partint d’una relacié d’asimetria respecte al castella, ara veu apareixer
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un nou repte, la presencia de 'angles. Hem d’arribar a concretar queé podem fer en
aquesta novasituacio. El catala és la llengua de la instituci6, la llengua mare de la ins-
titucio, per fer un simil amb I'individu. Les comunicacions es fan en aquesta llengua
per principi, i les altres llengties es poden afegir al catala, pero mai substituir-lo. Esin-
teressant comprovar que si bé I'administracié opera segons aquests parametres,
aquest no és el cas del personal docent, i en aquest sentit el repte és clar per a qualse-
vol institucié: com es pot conjugar la necessaria obertura amb la preservacio del ca-
tala? Formacio, incentius, reconeixement i exigencia a terminis sén les politiques
que ens calen.

I'la segona: la distinci6é que hem introduit més amunt entre multilingtiisme in-
dividual i multilingiiisme social. L’especificitat de I'un ens ha de servir de llig6 per a
I'altre. Aixo vol dir el seglient: el multilingtiisme individual, la competéncia en di-
verses llengties, és un fenomen que avui dia s’entén que no representa una suma
exacta de les competencies que un parlant monolingtie tindria de cadascuna de les
llengties d’un multilingtie; la competéncia bilingiie no és la suma exacta de dues
competéncies multilingties, ni la trilingtie la suma de tres. Sempre que un individu
apren una nova llengua hi guanya molt, pero segurament hi perd alhora una mica:
barrejara més termes i potser estructures sintactiques, no tindra tant de vocabulari
en cadascuna de les llengties, etc.. La qliestio és si el guany compensa la perdua, i la
compensa. En qualsevol cas, el preu a pagar seria molt alt si per mantenir-nos amb
més catala rebutgéssim el multilingtiisme. En qualsevol cas, creiem que no sera aixo
el que posara en perill el catala. El mateix passara en el nou escenari social: I's de
I'anglés i d’altres llengiies estrangeres implicara que la docencia es distribuira entre
més llengiies, amb la qual cosa potser perdrem hores en cadascuna de les llengties,
pero en guanyarem una d’addicional.

Arabé, el repte és que, com s’ha dit, aquesta situacio ens faci en Gltima instancia
i en qualsevol cas guanyar projeccié internacional per al catala. Es la torna que po-
dem guanyar, pero no sense politiques especifiques i imaginaci6. Cal, pero, una poli-
tica decidida en aquest sentit: formacio, preséncia, iniciatives pont, hibridacioé cultu-
ral, i una visi6 de generositat i alhora d’exigéncia. De moment, que esta passant?
Cada vegada hi ha més estudiants estrangers que volen aprendre catala quan sén a
Catalunya, i que volen coneixer el fet catald. Els interessa la situaci6 de coexisténcia de
llengiies del nostre entorn, i les iniciatives d’acolliment ling{iistic sén un exit.
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2.4.  Foment i gestio de la creixent diversitat lingiiistica i cultural

Com hem dit, la universitat, en ’ambit dels ensenyaments de grau, té com a objectiu
acollir una diversitat de llengties i cultures que han d’integrar-se en un escenari en
que el catala és la llengua propia. Si volem créixer i integrar I'alumnat nouvingut i
continuar acollint alumnat de mobilitat hem de tenir férmules estables. El nostre
alumnat local desitja poder relacionar-se amb els erasmus, desitja trobar una parella
per a intercanvis de conversa. Ara bé, aixo no sempre és un fet, calen férmules
d’acompanyament, o bé calen formules generalitzadores. Alhora, en I’ambit dels en-
senyaments de postgrau, hauriem de ser modélics un cop més. Es diu que hem d’as-
semblar-nos a Europa, pero nosaltres sabem que ho hem de fer sense perdre el catala,
i que tot i que els postgraus puguin ser en anglés, tot alumne hauria d’acostar-se a
I'experiencia del catala.

Per resumir, la nostra estrategia ens ha de permetre cobrir els tres objectius que es
llisten més avall, que tenen cadascun d’ells un caracter diferent: un caracter acade-
micenel primer cas, un caracter competitiu en el segon cas,iun caracter democratic,
de justiciaid’accés al coneixementia l’experiéncia universitaria en el darrer cas.

a) Objectius de caracter académic: una formacié amb visié professionalitza-
dora:
— Professionalitat amb nivells d’excel-léencia
* Importancia d’una competencia universitaria en llengiies per ala comuni-
cacié en I'ambit laboral (catala, espanyol, angles i d’altres).
* Valor afegit/oporta d’algunes llengiies (xines, arab, romanes...).
— Recerca de qualitat
* L’angles o d’altres llengties, segons els ambits.
— Catala projectat a I'exterior
* Cursosiactivitats sobre el catala en angles
* Publicacions catalanofiles

b) Objectius de caire competitiu: mobilitat internacional:
— Mobilitat d’estudiants sortints

* Llengiies de destinacio
— Mobilitat d’estudiants entrants

* Catalainternacional

* Llengties de qui ens visita
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— Practiques internacionals
* Lallengua ales empreses

¢) Objectius amb sentit democratic: internacionalitzacié a casa (TaC):

— Desenvolupament de la comprensi6, el respecte, 'empatia envers persones
procedents d’altres nacions, cultures socials, religions i ¢tnies que ens visiten
ique volem que continuin visitant-nos.

— Activitats interculturals i internacionalitzadores (materies impartides en
terceres llengiies, com ara I’angles).

— Preparacio per a les relacions internacionals (llengties i coneixements inter-
culturals sobre altres paisos/regions).

Aleshores estarem parlant de I'objectiu d’un ensenyament superior integral eu-
ropeu obert al mén per al qual la nostra estrategia podra resumir-se en el segiient:
configurar un marc multilingiie que, des de la preservacié i la promoci6 de la llen-
guailaidentitat catalanes, permeti crear unes condicions favorables per a I'intercan-
vi lingtiistic i cultural amb I'horitz6 de la projeccié al mon i el desplegament de Bo-
lonya.

5. Tresobjectius pel multilingiiisme: estratégia a curt, mitjaillarg termini

Un cop identificades les nostres necessitats i la missio especifica de la nostra universi-
tat no resulta dificil aillar els objectius centrals de I'estratégia que ens guiaran en
I’elaboracié d’un pla d’acci6. Es tractara de:

a) Consolidar Uespai de la llengua catalana com a llengua propia i oficial a la UPF.

b) Garantir la preséncia de I'anglés com a llengua franca de comunicacio internacio-

nal i de l'espanyol com a llengua cooficial a Catalunya, i d’interes per a molts dels

alumnes que ens visiten.

¢) Incorporar-hi altres llengies.

Tal com hem dit, la nostra missi6 és formar 'alumnat en llengties i preservar i
projectar el catala. Per fer-ho ens caldra professorat format adequadament i una
administracié que hi doni suport. Ara bé, més enlla de la concrecid, i de fet com a
primer pas per al bon desenvolupament del Pla, ens caldra compartir tot el que
s’ha dit fins ara: la filosofia, la consciencia de la importancia de totes les llengties i
la centralitat del catala, que ara es troba en un nou context, el multilingtiisme.
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De fet, es genera una cadena d’etapes o nivells successius i interrelacionats que cal
cobrir:

— visibilitzacid-informacio,
— formacié-suport,
— dinamitzacié-projeccio.

En un primer nivell, que pot comportar un any de treball, cal tematitzar i fer vi-
sible en primer lloc la filosofia de la instituci6 i I'acci6 politica que se’n deriva, tot
collocant per tant el multilingtiisme i la riquesa lingtiistica en I'horitz6 del projecte
de treball en aquest ambit. A continuaci6 es tracta de presentar i d’explicitar les dife-
rents actuacions que formen el projecte, fase en la qual ens trobem. Els canvis en
I’EEES i les noves programacions de grau representen el context i el moment idonis
per a aquesta tasca. En un segon nivell, es tracta de formar i de donar accés a tots els
mecanismes de suport lingtiistic i cultural necessaris. Fins ara el catala ha estat al
centre de les programacions, i la voluntat politica de la universitat, en el cas de la
UPF, ha garantit unes actuacions comunes i unes iniciatives culturals de gran exit. El
tercer nivell, el de la dinamitzaci6, novament era el voluntariat lingiiistic catala. Ens
faltaria, doncs, iniciar altres activitats com el mentoratge amb alumnat nouvingut
de les escoles de 'entorn.

II. SOBRE EL PLA LINGUISTIC. EL PLA D’ ACC10 PEL MULTILINGUISME A LA UPF

ElPla d’Acci6 pel Multilingiiisme (PAM) de la UPF és el resultat d’aplicar, a la realitat
especifica catalana i de la nostra universitat, la filosofia presentada a la part 1. Per tant,
en primer lloc, presentarem la perspectiva especifica adoptada en el nostre pla en
tant que marc d’actuacio, i en segon lloc les propies actuacions que se’n deriven
en forma de full de ruta.

1. El marc d’actuacié

El marc d’actuacio es desplega d’acord amb un disseny global, tres conceptes clau, i
uns agents possibilitadors del Pla.
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1.1.  EIPAM: disseny

El Pla d’Acci6 pel Multilingiiisme de la UPF és el fruit d’anys d’actuacié6 en el terreny
de les llengties!! i d’una visi6 renovada a partir de la filosofia del multilingtiisme que
hem exposat al llarg de les seccions precedents. Un any de deliberacions i debats ha
estat necessari per a la gestaci6 del Pla. A continuaci6, com s’ha exposat, ha calgut un
any més de difusio del Plai de tot el que comporta, i de concrecié de les actuacions
que caldraanar desplegant en un horitz6 que s’allarga fins al 2013. Aquest espai ha es-
tat fructifer tant internament com externament, en la mesura que ha fet possible la
revitalitzacié d’un espai comu de debat entre les universitats del nostre entorn
—un exponent del qual son les jornades que aquest llibre commemora—i de 'espai
europeu que més endavant es detalla. E1Pla pot consultar-se en tres llengties al portal
de lesllengties de la UPF,!2 que en constitueix la primera actuacio de difusié.

L’arquitectura del Pla aplega de manera sistematica el conjunt poliedric i equili-
brat de les dimensions que s’han anat presentant en les anteriors seccions, els ambits
d’aplicaci6, les linies estrateégiques i els conceptes clau. Com en qualsevol pla, en
abordar les actuacions de politica lingiiistica especifiques es concreten unes actua-
cions generals i unes d’especifiques per al desplegament dels nous graus i postgraus.
L’esquema 1 en mostra clarament el disseny global; les tres barres verticals indiquen
els ambits d’aplicaci6, mentre que les linies horitzontals indiquen les linies de treball,
iels conceptes clau apareixen a la part inferior de la figura.

Per tant, dins de cada dimensi6 el Plaintegra els elements segtients:

* tres ambits d’aplicacié: institucional, de la doceéncia i de I'administracio;

* cinc linies estratégiques d’actuacié: normativa, informativa, formativa, de su-
portide dinamitzacio;

* tres conceptes clau: I'angles com a dlengua de treball» i altres llengties estran-
geres com a llengiies de comunicacio, la «<seguretat lingtiistica» i la gesti6 del multi-
lingtiisme a I'aula;

11.  Vull fer esment de la valuosa aportacié dels anteriors equips: del professor Albert Pla, delegat
de larectora Rosa Virés per a Politica Lingtiistica; del professor Tomas de Montagut, vicerector encarre-
gat del mateix ambit; del professor Jacint Jordana, qui, com a secretari general, va donar llum al Progra-
ma d’Ensenyament d’Idiomes de la UPF, i més tard com a vicerector vaimpulsar durant la seva curta vi-
gencia el Pla per a les Terceres Llengiies, juntament amb el professor Albert Carreras; i, finalment, dels
professors Jaume Casals i Carles Ramid, que van donar un dltim impuls a la necessitat de treballar en el
terreny de les llengties a la Universitat i van fer possible un vicerectorat dedicat exclusivament al tema.

12, Universitat Pompeu Fabra, Pla d’Acci6 pel Multilingiiisme, 2007, <www.upf.edu/llengues>.
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* vint-i-cinc actuacions generals;
* deu actuacions de politica lingiiistica per ala docéncia als graus i als postgraus.

FIGURA 1
Disseny i arquitectura del Pla d’Accid pel Multilingiiisme a la UPF

PAM: DISSENY | ARQUITECTURA

AmBIT AmBIT AMBIT DE
INSTITUCIONAL ACADEMIC L’ADMINISTRACIO

LiNIA D’ACTUACIO
NORMATIVA

LiNIA D’ACTUACIO
INFORMATIVA

LiNIA D’ACTUACIO
FORMATIVA

LiNIA D’ACTUACIO
DE SUPORT

LINIA D’ACTUACIO
DE DINAMITZACIO

Seguretat
lingliistica

Catala, llengua propia
Espanyol, llengua cooficia
lés, «llengua de treba

multilingliisme

A continuaci6 s’expliquen amb detall els tres conceptes clau i certs aspectes or-
ganitzatius del Pla d’Acci6 pel Multilingtiisme a la UPF.

1.2.  EIPAM: filosofia a partir de tres conceptes clau

Tres conceptes ens permeten illustrar la filosofia presentada amb detall en les ses-
sions anteriors; sén els segiients: 1) el catala com a llengua propia, amb I'anglés com
a llengua de treball i altres llengiies terceres com a llengiies de comunicacio; 2) la
«seguretat lingiiisticay, i 3) la gesti6 del multilingiiisme a I’aula. Per promoure I'an-
gles com a llengua de treball se n’ha de regular I'Gs. Tot i que els precedents sén ja
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clars en els nivells educatius de primaria i secundaria, com s’ha dit, cal ser clars res-
pecte d’on som i quins sén els drets i els deures d’alumnes i professors. Per imple-
mentar amb exit el principi de seguretat lingiiistica caldra assegurar una responsabi-
litat compartida per part de tots els agents de la docencia. Qui n’és responsable altim
i general, d’aquesta seguretat, els deganats i departaments; qui n’és responsable im-
mediat, el professor o professora, i qui és principal receptor de la seguretat, I'alum-
nat. La seguretat lingtiistica beneficia a tothom, déna seguretat a tothom sobre la
base d’uns drets i uns deures que professorat i alumnat han de con¢ixer, respectar i
complir. El professorat, de manera responsable, aporta una informacié a les secreta-
ries, que sap que sera publica i vinculant. L’alumnat rebra una informaci6 i haura
d’actuar en relacié amb els seus drets i deures. Finalment, per incloure la practica de
gesti6 de I'aula multilingtie en la docencia caldra una comprensié adequada del
concepte, i unes estratégies 1 técniques docents.

1.2.1. L’angles com allengua de treball i altres terceres llengties com a llengties de

comunicacio

Estem parlant de fomentar el multilingiiisme sobre la base del catala com a llengua
propia de la universitat, que la societat a la qual ens devem vol veure que promocio-
nem i mantenim. La segona llengua en la nostra equacié de multilingtiisme és I'es-
panyol. En relacié amb I'espanyol, la preséncia d’alumnat sud-america —que és,
d’altra banda, el que més rapidament accedeix al catala— permet reforgar I'interes
d’ofertes de postgrau en espanyol i sobre Pespanyol (sovint sobre la docencia de I'es-
panyol, com en el cas dels masters en espanyol com a llengua estrangera, ELE).

En relacié amb les llengties que anomenem terceres, és evident que I’angles s'im-
posa com a llengua de treball académic, i el seu tractament permet enfocar dues
qiiestions: com inserir I'alumnat que arribai com preparar el nostre alumnat perala
mobilitat, sovint cap a paisos on I'angles és la llengua més emprada en contextos aca-
deémicsi professionals.

El mén educatiu en general esta preparant-se per a la formula innovadora d’in-
troduccio i Gs de llengtlies estrangeres, que és I'is d’aquestes llengties com a llengua
vehicular de materies curriculars de qué hem parlat, el que anomenem enfocament in-
tegrat de continguts i llengiies. Amb el benentes que I'ensenyament primari i secundari
esta aplicant aquestaidea a part del curriculum escolar, la universitat no pot quedar-
se enrere. Parlarem aqui de programa de semiimmersié en qué algunes classes s’im-
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parteixen en anglés (o en frances o en altres llengiies, segons els programes). Aques-
ta formula genera beneficis espectaculars a diversos nivells, ja que, com hem vist,
prepara per a experiéncies similars fora de casa nostra, i permet l’experiéncia a casa
nostra (IaC), aixi com l'acollida d’alumnat en programes ERASMUS sense coneixe-
ments de les primeres llengiies.

1.2.2. La «seguretat lingtiistica»

El document Pla d’Accid pel Multilingiisme a la Universitat Pompeu Fabra [2007-2013] estableix
el terme «seguretat lingtiistica»,3 que ha passat a ser un terme d’Gs compartit per la
comunitat universitaria en poc temps. Pot explicar-se el concepte de la segiient ma-
nera: «En les activitats académiques de la Universitat, la “seguretat lingiiistica” és un
concepte clau en el procés d'implantacié del multilingtiisme a la UPF, en la mesura
que és el fonament que ha de garantir en tot moment, més enlla de I'eventual 1li-
bertat d’eleccié de llengua per part del professor i de les accions de planificacié
lingiiistica que es duguin a terme a escala concreta de cada centre o departament o a
escala general de la Universitat, que les activitats academiques |...] es realitzaran o se-
ran en la llengua en queé s’hagi anunciat que s’impartiran o es distribuiran. Per tant,
d’acord amb el principi de seguretat lingtiistica—tant del professor que ha d’impar-
tir una classe com de I'estudiant que ha de matricular-s’hi o prendre-hi part—, les
activitats academiques i els materials de curs, inclosos els enunciats dels examens,
s’han d’impartir i distribuir durant tota la seva durada en la llengua que s’hagi indi-
cat préviament a I'inici d’aquestes, independentment de qualsevol circumstancia
—com ara un eventual canvi de professor o les eventuals mancances lingiiistiques
de qualsevol dels alumnes o destinataris—, i aquesta opci6 lingtiistica no es pot mo-
dificar sota cap concepte ni pot ser objecte de negociacio entre els estudiantsi el pro-
fessor d’una assignatura —igual que no se’n pot negociar el temari, el calendari, la
nota minima per aprovar, la bibliografia o els examens, entre altres aspectes—, per-
que aixo crearia inseguretat lingi’ll’stica.» (Universitat Pompeu Fabra, 13).

Per tal de garantir la seguretat lingiiistica caldra unes aplicacions informatiques
que puguin incorporar i fer pablica aquesta informacié. Caldra, aixi mateix, establir
un procediment per fer un seguiment del seu compliment, i de les possibles inciden-
cies que puguin sorgir. La informacié que es desprengui del compliment d’aquest

13. Devem aquest terme a Albert Servitje, cap del Gabinet Lingtiistic de la UPF.
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principi possibilitara la recollida de dades sobre usos lingiiistics a la docéncia, i even-
tuals actuacions de planificacié lingtiistica en aquest ambit.

1.2.3. Lagesti6 del multilingtiisme a I'aula

La gesti6 del multilingtiisme a I'aula es fonamenta en els drets i deures dels profes-
sorsidels estudiants al’aulaien les activitats académiques, i com interactuen entre si
aquests deures i obligacions tant respecte a les tres principals llengties d’as de la Uni-
versitat com a I’eventual utilitzacié d’altres llengdies.

Aixi, en el marc d’aquesta accié o objectiu s’estableix un protocol de gestié del
multilingtiisme al’aulaque hade permetre, tot conciliant els dretsideures de tothom:

* Complir el marc legal vigent generalment establert pel que fa a les dues
llengties oficials a Catalunya i fer-lo compatible amb I'estatus de llengua de treball
que P’angles té a la Universitat Pompeu Fabra.

* Assegurar la presencia i la interaccio del catala, el castella i I'angles en les di-
verses situacions comunicatives que es produeixen a les aules de la Universitat, inde-
pendentment de quina sigui la llengua emprada en la doceéncia i de quina sigui la
procedeéncia dels estudiants que assisteixen a una classe, en un marc d’intercom-
prensi6 entre els estudiants de diverses procedencies i entre aquests i els professors.

* Preveureiregular la utilitzacié d’altres llengiies en la relacié académica inter-
personal que amb caracter bilateral pugui acordar-se entre professors i estudiants.

* Contribuir decisivament al fet que es respectin els usos lingtiistics establerts a
la Universitat, i a evitar, per tant, que la internacionalitzaci6 es faci sempre en detri-
ment de la presencia de lallengua catalana a les aules.

* Evitar o reduir a la minima expressié qualsevol conflicte a les aules per motiu
de llengua.

* Facilitar la presencia d’estudiants i de professors estrangers i garantir, en la me-
sura que sigui possible, una certa igualtat d’oportunitats entre aquests i els estu-
diants i els professors locals, amb I'objectiu d’avangar de manera harmonica cap ala
internacionalitzacié i la trilingliitzacié de la Universitat, primera etapa en el cami
cap a un multilingtiisme més ampli de la Universitat.

* Permetre i possibilitar un cert grau d’internacionalitzacié «a casa» tant dels es-
tudiants com dels professors locals de la Universitat, que podran aixi adquirir o re-
forgar els seus coneixements d’angles, i eventualment d’altres llengties, sense sortir
de la Universitat.
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En virtut d’aquest protocol de gesti6 del multilingiiisme a I’aula, a la Universitat
Pompeu Fabra la vida i les activitats academiques es desenvolupen o poden desenvo-
lupar-se en catala, en castella o en angles, sense perjudici, naturalment, de la utilit-
zaci6 d’altres llengties en les relacions interpersonals o de caracter bilateral i en de-
terminats ensenyaments especifics o en determinades accions académiques de la
Universitat, ja sigui perque P'estudi de la llengua o de la cultura és una part central
dels continguts academics o bé per altres especificitats propies d’aquests ensenya-
ments o d’aquestes accions.

Per tant, idealment, per tal de treure’n el maxim partit i de poder gaudir-ne
plenament, tots els estudiants i professors tenen I'obligacié de tenir coneixements
actius (capacitat de comprensi6 i d’expressié) d’almenys una de les tres llengiies i
com a minim coneixements passius (capacitat de comprensié) de les altres dues
llengiies. Aixo ha de permetre garantir uns drets i establir uns deures per a estu-
diants i professors, en el sentit que tothom ha de tenir el dret d’expressar-se oral-
ment i per escrit en la llengua de la seva eleccio, i I'obligacio, en contrapartida, de
respectar 'opcié lingiiistica dels altres, els entengui o no (Universitat Pompeu Fa-
bra, 14-15). Aixo va acompanyat d’un pla de formacié, suport i acompanyament
d’aquestes politiques amb un desplegament temporal, coincidint amb la implanta-
ci6 de I'EEES.

1.3. El PAM: agents mobilitzadors

Un pla d’acci6 traslladat a la realitat ha d’identificar els agents que el faran possible.
Hi ha una primera instancia i una segona instancia d’agents. Els primers son els esta-
ments que elaboren les politiques i les autoritzen per representacié democratica, i
aixi mateix en son els responsables directes. Els segons son I’aparell executiu i técnic,
els qui tenen els coneixements dels objectes mateixos de les politiques i dels procedi-
ments i circuits necessaris per a la seva posada en marxa.

1.3.1. Agents en primera instancia
Els agents de primera instancia, tot i que amb nivells d’actuacié i d'implicacié diver-

sos, son dependents entre ells i complementaris. Son els segiients, per ordre de res-
ponsabilitat: Vicerectorat de Promocié Lingiiistica, estudis de grau i de postgrau,
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professorat, personal d’administracié i serveis, i estudiants. Vegem quines son les
tasques, els drets i els deures que els son propis en cada cas:

— El Vicerectorat de Promocio Lingiiistica

* Com a organ politic, determina la filosofia i les estrategies i lidera els objectius
de govern de la UPF relacionats amb les llengties.

* Com a organ central, harmonitza, canalitza, coordina i impulsa les diverses
accions entorn del Plai vetlla pel seu correcte desenvolupament.

* Elabora politiques, directrius i normatives de llengties per als graus i els post-
graus, plans de formacié i de suport, programes de beques, premis, incentius,
etc.

— Els estudis de grau i de postgrau. Com a organs, establiran uns «plans de llengiies»
(PL) propis (organitzacid, regulaci6 i control) si son llicenciatures, o segons les direc-
trius i normatives si sén nous graus.

* S6n agents transmissors de consens, i intermediaris entre el Vicerectorat i el

professorat.

* Reben instruccionsialhora gestionen els plans de suport.

— El professorat

e Com a collectiu, és alhora receptor i executor del Pla a les aules.

* Rep instruccions en relacié amb la «seguretat lingliistica» i la gestié del multi-
lingtiisme al’aula. Per aixo gaudirad’uns plans de formacié lingtiisticai metodolo-
gicaidesuportalatraduccidilacorreccié de textos. Té unsdretsideuresespecifics.

* Pot comunicar-se directament amb I"'alumnat en el dia a dia de la docéncia i
transmetre-li el cataleg de drets i deures i, per tant, generar consens.

— L’administracio

e Com a collectiu, és alhora receptoraiexecutora del Plaa les aules.

* Desenvolupa un pla de llengiies propi del seu ambit (organitzacio, regulacié i
control) per cobrir les places amb necessitats multilingties.

* Rep instruccions en relacié amb la «seguretat lingtiistica» a les seves unitats.
Per aix6 gaudira de plans de formacié lingtiistica i de suport per a la redacci6 de
textos administratius. T¢ uns dretsi deures especifics.

* Com a organ donara suport tecnic al Pla.
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— L’alumnat

* Esel collectiu principal a qui s’adrega el Pla, i qui tindra drets i deures lingiis-

tics en relacié amb la «seguretat lingtiisticay, els plans de formacié en llengties

als graus i, en parallel, també als postgraus.
* Gaudira d’ajutsi premis.

* Es l’agent intermediari entre la institucié i 'alumnat que ens visita amb pro-
grames de mobilitat, i per tant pot ser decisiu per generar el consens necessari
per a una bona comunicacié intercultural i comprensio del fet catala a través

del voluntariat lingtiistic.

1.3.2. Agents en segona instancia

En segonainstancia, el Pla es nodreix de I'expertesa técnicaide 'actuacié de diferents
unitats especialment relacionades amb les llengties dins la institucio, tal com apareix

en lafigura.

FIGURA 2
Agents mobilitzadors del PAM de la UPF

AGENTS MOBILITZADORS
DEL MULTILINGUISME A LA UPF
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Sota la coordinaci6 d’un ens responsable en materia de planificacio lingtiistica i
d’'implantacio, coordinacié i difusié del Pla d’Accié per al Multilingtiisme, els ser-
veis i les unitats de la UPF segiients sumen esforgos en els ambits que s’indiquen:

a) Gabinet Lingtiistic

— Visi6 i corpus institucional multilingie.

— Voluntariat lingtiistic.
* Benvinguda ling{iistica.
* Programa d’activitats culturals i ladiques.
* Intercanvis de conversa.

b) Programa d’Ensenyament d’Idiomes

— Formacié multilingtie per als alumnes de la UPF.

— Formacié multilingiie per al professorat de la UPF per encarrec del Centre
per ala Qualitatila Innovacié Docent.

— Formaci6 del personal d’administracio i serveis de la UPF, d’acord amb el
Servei de Desenvolupament.

— Certificacionsiavaluacions.

— Benvingudes lingtiistiques als alumnes de grau, de postgrau i als estudiants
ERASMUS, aixi com al professorat estranger nouvingut.

— Disseny de material didactic i pedagogic multilingtie.

¢) Servei de Gesti6é Academica

— Coordinaci6, publicacié i aplicacié del mapa lingtiistic a través de les secreta-
ries de centres i departaments.

— Multilingiiisme en la documentaci6 academica (tres llengiies).

d) Centre per ala Qualitatila Innovacié Docent
— Formacio del professorat.
— Benvingudes al professorat nouvingut.

e) LaFactoria
— Suport per a la generaci6 de material multilingtie.

/) Institut Universitari de Lingiiistica Aplicada
— Aportacio de corpus lingtiistics i de terminologia.
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4) Departament de Traduccié i Filologia

— Expertesa i recerca entorn de I'adquisicio i I'aprenentatge de llengiies, les
noves tecnologies i la traduccio.

— Representaci6 en reunions nacionals i internacionals sobre llengties.

Amb d’altres graus d’implicaci6 les unitats de la universitat que treballen perala
projeccié institucional, I'avaluacié i qualitat, 'atenci6 als estudiants, i unitats acade-
miques dedicades especificament a les llengiies com ara I'Institut de Lingiisica Apli-
cadaiel Departament de Traduccié i Filologia son clau i determinants, per la seva ex-
pertesa, en la gestacié i desenvolupament del Pla.

2. Lesactuacionsen matéria de politica lingtiistica del PAM

Les actuacions en materia de politica lingtiistica s’organitzen amb un horitz6 acade-
mic especific i, per tal d’aconseguir arribar-hi, s’estableix el full de ruta.

2.1.  El PAM: horitzd académic

Les actuacions del PAM es defineixen al voltant dels ambits en que caldra incidir al
llarg dels anys de desplegament del Pla. Des del moment en qué parlem d’incidir en
'exigencia que s’estableix per a la doceéncia estarem entrant en el terreny de la politica
lingtiistica propiament dita. Es en aquest ambit en que I'alumnat haura d’assolir els
objectius que la Universitat li proposa, pero alhora gaudira del paquet de mesures per
facilitar-li aquest assoliment. EI PAM compleix la missié d’excel-lencia en els tres ob-
jectius esmentats més amunt (vegeu la secci6 5): consolidar I'espai de la llengua cata-
lana, i establir I'angles com a llengua de treball i el castella o espanyol com a llengua
d’interes per a molt alumnat que ens visita, i aixi mateix d’altres terceres llengties de
tradici6 a casa nostra o de nova implantacio. Per tal d’assolir-los ens fixem una politi-
ca lingtiistica universitaria que té com a objectiu garantir la competeéncia en catala,
castella i angles, a nivell académic especialitzat. Aixo vol dir poder comunicar-se per
escritiverbalment en totes les activitats d’'una aula universitaria amb nivells de com-
peteéncia avangada i en relacié amb els textos i el lexic de 'especialitat. Caldra poder
parlar i debatre sobre la materia en aquestes tres llengties, i poder llegir i escriure tex-
tos de diversos tipusi fins a la llargaria propia de treballs academics. Per assolir aquests
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objectius cal un nivell de competéncia general base minim, que la Universitat fixa en
el B2 de 'MECR. Tenint en compte que part de I'alumnat pot no haver assolit aquest
nivell, es possibilitara I'obtenci6 de credits a partir de I'assoliment d’aquest nivell en
I'escola d’idiomes propi de la universitat. Per afavorir I'aprenentatge d’una segona
llengua estrangera, auténtic valor afegit multilingiie, s’afavorira igualment 'obten-
cié de credits. S’organitzaran activitats de trobada entre alumnat local i alumnat de
mobilitat: tandems lingtiistics, acollides, cineforums, sortides guiades...

En resum, estarem parlant, doncs, de:

— Enfocament cap a:

* Competencies academiques: escriptura, lectura, comunicacié oral en les

llengiies propia i cooficial (catala i castelld) i estrangeres (angles + una altra).

* Terminologies especifiques per especialitats.

¢ Competencies de preparacio professional.

— Competencia universitaria en la llengua propia i espanyol (nivell C2 de
I'MECR).

— Nivells d’entrada d’usuari avangat en anglés (nivell B2 de 'MECR).

— Itineraris compensatoris per a nivells inferiors al B2 a I'inici del grau.

— Promocio d’altres llengties de tradicié entre nosaltres (alemany, frances, ita-
lia) i d’altres de comunitats nouvingudes (arab, xines, romanes, hindi).

— Dinamitzaci6 i activitats per fomentar la comprensi6 intercultural per a la
collaboracié.

2.2. EIPAM: full de ruta per a la politica lingiiistica

En aquest apartat final es concreten les actuacions que faran possible desplegar la
politica lingtiistica que acabem de descriure breument. Les politiques lingiiistiques
estan formades per un seguit de petites actuacions complementaries, que des de la
perspectiva de I'estudiant es converteixen en el seu itinerari ling{iistic. Per ordre cro-
nologic, I'estudiant que es matricula a la UPF passara per les situacions segiients, i se
li donaran les alternatives que aqui s’'enumeren:

1) Diagnostic de nivell d’entrada en llengiies (propia, cooficial i estrangera). Ni-
vell establert: B2 de 'MECR.

2) Opcions:

— Diagnostic negatiu: itineraris compensatoris recomanats al llarg del grau

(presencials, semipresencials).
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— Diagnostic positiu: millora de la competéncia en anglés (nivell CI de
I'MECR), o en catalai/o espanyol si és internacional; una altra llengua afegi-
da fins a tres cursos complets (PEI).

3) Docéncia en semiimmersié al grau en angles L3 i també altres terceres
llengiies (Enfocament Integrat de Continguts i Llengties, EICLE/ICL/CLIL/EMILE).
Pla de Llengties dels estudis.

4) Cursos de llenguatge especialitzat i terminologies especifiques per desenvo-
lupar habilitats académiques (catala, espanyol, angles, etc.) dins del pla d’estudis del
grau:

— Suport per a la semiimmersié en una L3.

— Suport per a la mobilitat (entrant/sortint).

5) Requisit d’entrada en les llengties propia i cooficial per a estudiants de fora de
I’Estat que cursen el grau:

— Ttineraris compensatoris recomanats al llarg del grau (presencials, semi-

presencials) (PEI).

6) Itineraris formatius en la llengua propia i en la cooficial per a 'alumnat de
mobilitat temporal (entrant) amb credits.

7) Formaci6 especifica de preparacié per a la mobilitat, amb emfasi en la fluidesa
oralien lainter- o transculturalitat.

8) Fomentisuport en catald, angles, espanyol per al personal docentiinvestiga-
dor lligat a incentius.

9) Pla de llengiies de 'administracié de la Universitat, amb requisits segons el
mapa lingiistic de I'administracié.

10) Aix0 s’'emmarca en un projecte de llengiies propi de la Universitat, amb una
filosofiai un pla de desplegament (tal com es presenta en aquest capitol).

3. Corollari: el nou escenari catala

En el panorama actual, el conjunt de les universitats catalanes estan abordant el rep-
te de les llengiies dins 'EEES amb perspectives similars i opcions semblants. La
consciéncia i el reconeixement mutu amb que s’esta treballant és un fet enorme-
ment encoratjador i que permet preveure avengos collectius desitjables.

Les llengties obren portes, es diu, pero també mouen diners. No sembla correcte
que les universitatsi tots els seus esfor¢os en aquest terreny no vinguin acompanyats
de politiques decidides en aquest sentit, que malauradament un dia van comengar i
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van veure’s truncades. Els esfor¢os que s’estan fent son seriosos i de gran nivell pro-
fessional. Hi ha expertesa tecnica i de gestio. Les escoles universitaries d’idiomes acu-
llen milers d’alumnes, els serveis lingtiistics corregeixen milers de pagines. La filoso-
fia ha estat reflexionada i impulsada pels organismes europeus, les férmules tenen
garanties, ja que altres universitats ens serveixen de model.

Vull acabar transmetent la meva certesa en el sentit que la nostra aportaci6 al
panorama de 'EEES, la nostra fortalesa, és precisament la riquesa del catala, el que
pot semblar-nos des de casa nostra la nostra feblesa pero que sovint des de fora es
percep com una situacio reeixida. Aqui les formules han de continuar sent nostres.
Moltes ja sén modeliques, ens cal continuar treballant en aquesta nostra preocupa-
cié central. Confiem que podrem gaudir de la satisfaccié de comprovar d’aquia uns
anys que llengties, cultures i objectius professionals s’han desenvolupat dins I'ho-
ritz6 europeu del projecte de Bolonya.
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